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OSTEOPOROZA 50+

ANKIETA SATYSFAKCJI UCZESTNIKA PROGRAMU POLITYKI ZDROWOTNE)J
pn. ,Profilaktyka i wczesne wykrywanie osteoporozy wsrdd kobiet w wieku 50+, zamieszkatych w Poznaniu, na lata 2024-2027"

1. Jak ocenia Pani poziom obstugi w rejestracji w trakcie wizyty w przychodni?
Bardzo Dobrze Srednio Zle Ba,r dzo  Nie mam
dobrze Zle zdania
Mozliwos¢ telefonicznego potgczenia
z przychodniq

Sprawnosc obstugi

Kompetentna informacja

2. Jak ocenia Pani poziom lekarskiej opieki medycznej w trakcie wizyty w przychodni?
Bardzo Dobrze Srednio Zle Ba,r dzo  Nie mam
dobrze Zle zdania
Stosunek do pacjenta (Zyczliwosc,
zaangazowanie, troska o pacjenta)

Komunikatywnos¢ (wyczerpujgce i
zrozumiate przekazywanie
informacji)

Zapewnianie intymnosci pacjenta
podczas wizyty

Punktualnos¢

3. Jak ocenia Pani poziom pracy technika wykonujacego badanie densytometryczne?
Bard. ‘ ’ Bard. Ni
arazo Dobrze Srednio Zle a,r 20 ‘¢ mqm
dobrze Zle zdania
Stosunek do pacjenta (Zyczliwosc,
zaangazowanie, troska o pacjenta)

Komunikatywnos¢ (wyczerpujgce i
zrozumiate przekazywanie
informacji)

Sprawnosc obstugi

Czas oczekiwania na badanie przed
gabinetem

4. Jak ocenia Pani ogdlnie dzisiejszg ustuge medycznga?
Bardzo dobrze Dobrze Srednio Zle Bardzo zle Nie mam zdania

Bardzo dziekujemy za wypetnienie ankiety. Uzyskane dzieki Paniom informacje pomogq nam w zapewnieniu
wysokiej jakosci Swiadczenia ustug.

Program polityki zdrowotnej pn. ,,Profilaktyka i wczesne wykrywanie osteoporozy wsrdd kobiet w wieku 50+, zamieszkatych w Poznaniu,
na lata 2024-2027” finansowany ze Srodkéw budzetowych Miasta Poznania



